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บทที่ 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 ผลการจัดท าโครงงานเรื่อง ระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ 

จังหวัดเชยีงใหม่ ผูจ้ัดท าได้ท าการประเมินผลการใช้งานเว็บไซต์จากผูใ้ช้งานทั่วไป เพื่อสรุปผลการ

ท าโครงงาน ข้อจ ากัดของเว็บไซต์ ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ของการท าโครงงาน และขอ้เสนอแนะ

เพื่อพัฒนาโครงงาน ดังนี้ 

 5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 5.2 ขอ้จ ากัดของเว็บไซต์ 

 5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.4 ข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 จากการที่ผู้จัดท าได้จัดท าระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ 

จังหวัดเชยีงใหม่ ผูจ้ัดท าได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มา

โดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มวัดด้วยเทคนิค K-means Algorithm จากผลการวิเคราะห์พบว่าการ

เลือกวัดที่อยู่ในกลุ่มเดียวกันจะท าให้ใช้เวลาในการเดินทางน้อยกว่า สามารถใช้ข้อมูลผลการ

วิเคราะห์การจัดกลุ่มด้วยเทคนิค K-means Algorithm นี้เพื่อช่วยในการประกอบการตัดสินใจใน

การเลือกวัดที่สนใจ และใช้เทคนิคการหาเส้นทางทางที่สั้นที่สุด (Nearest Neighbor Algorithm) มา

วิเคราะหเ์ส้นทาง พบว่าเทคนิคที่น ามาใช้งานเหมาะสมกับข้อมูลได้เป็นอย่างดีจึงใช้เทคนิค Nearest 

Neighbor Algorithm มาท าการวิเคราะห์เส้นทางที่สั้นที่สุด โดยน าผลลัพธ์จากการวิเคราะห์ข้อมูล

มาแสดงผลผ่านเว็บไซต์ ระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทาง โดยผู้จัดท าได้ท าการศึกษา

ความรูพ้ืน้ฐานทางด้านภาษาที่ใชใ้นการพัฒนาระบบ คือ ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) ภาษาพีเอชพี 
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(PHP) ภาษาจาวาสคริปต์ (JavaScript) และ ซีเอสเอส (CSS) เมื่อท าการศึกษาความรู้พื้นฐานใน

ภาษาต่าง ๆ แล้วจึงท าการวิเคราะหแ์ละออกแบบหนา้ต่างของเว็บไซต์ 

 การวิเคราะห์การจัดกลุ่มวัด ด้วยเทคนิค K-means Algorithm การแบ่งกลุ่มข้อมูล (cluster 

analysis) โดยประเมินจากต าแหน่งที่อยู่ใกล้เคียงกันที่สุด ข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์การ

แบ่งกลุ่มในครั้งนี้คือต าแหน่งที่ตั้งของวัดแต่ละแห่ง โดยใช้ละติจูด และลองจิจูด ในการก าหนด

ต าแหน่งของจุดแต่ละจุด โดยสามารถแสดงตัวอย่างผลจากการวิเคราะห์การจัดกลุ่ม ด้วย K-

means Algorithm ได้ดังนี้ 

ก าหนดให ้

1. วัดพระธาตุดอยสุเทพ    2. วัดพระสิงหว์รวิหาร  

3. วัดเจดีย์หลวง    4. วัดพันเตา 

5. วัดเชียงมั่น     6. วัดอุโมงค์  

7. วัดสวนดอก     8. วัดโลกโมฬี 

9. วัดเจ็ดยอด     10. วัดพระธาตุดอยค า  

11. วัดพระธาตุศรีจอมทองวรวิหาร  12. วัดป่าดาราภริมย์ 

13. วัดต้นเกว๋น     14.วัดบ้านเด่น สะหรศีรเีมืองแกน 

15.วัดท่าตอน     16. วัดศรสีุพรรณ 

17.วัดเจ็ดลิน     18.วัดผาลาด 

19.วัดเกตการาม    20.วัดดวงดี 
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ภาพที่ 5.1 การจัดกลุ่มดว้ยเทคนิค K-means Algorithm โดยก าหนดให้ K = 5 

จากภาพที่ 5.1 สามารถอธิบายได้ว่าการวิเคราะห์การจัดกลุ่มวัดด้วยเทคนิค K-means Algorithm 

ก าหนดให้ K =5 ได้แบ่งกลุ่มวัดออกเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้  

 กลุ่มที่1 วัดพระธาตุศรีจอมทองวรวิหาร 

 กลุ่มที่2 วัดท่าตอน 

 กลุ่มที่3 วัดพระสิงห์วรวิหาร, วัดเจดีย์หลวง, วัดพันเตา, วัดเชียงมั่น, วัดสวนดอก, วัดโลก

โมฬี, วัดเจ็ดยอด, วัดป่าดาราภริมย์, วัดศรีสุพรรณ, วัดเจ็ดลิน, วัดเกตการาม, วัดดวงดี 

 กลุ่มที่4 วัดพระธาตุดอยสุเทพ, วัดอุโมงค์, วัดพระธาตุดอยค า, วัดต้นเกว๋น, วัดผาลาด  

 กลุ่มที่5 วัดบ้านเด่น สะหรีศรีเมอืงแกน 

 

 จากผลการวิเคราะหก์ารจัดกลุ่มด้วยเทคนิค K-means Algorithm การเลือกวัดที่อยู่ในกลุ่ม

เดียวกันจะท าให้ใช้เวลาในการเดินทางน้อยกว่า สามารถใช้ข้อมูลผลการวิเคราะห์การจัดกลุ่มด้วย

เทคนิค K-means Algorithm นี้เพื่อช่วยในการประกอบการตัดสินใจในการเลือกวัดที่สนใจ เพื่อลด

เวลาการเดินทางได้ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 
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 การวิเคราะหเ์ส้นทางเพื่อการตัดสินใจจะมีอยู่ 2 สว่น คือ  

  1. การวิเคราะหเ์ส้นทางจากล าดับการเลือกของผูใ้ช้ โดยจะมีหลักการคอื  

1) ก าหนดจุดเริ่มต้นที่จะเดินทางเป็นจุดแรก 2) เลือกจุดถัดไปตามที่ผูใ้ช้ได้ก าหนดไว้ 3) ตรวจสอบ

ว่าไปครบทุกจุดตามที่ผูใ้ช้ก าหนดหรอืยัง ถ้ายังให้กลับไปท าซ้ าข้อสอง 4) เมื่อไปครบทุกจุดตามที่ผู้

ใช้ได้ก าหนดไว้แล้ว ให้กลับไปยังจุดเริ่มต้น 

  2. การวิเคราะหเ์ส้นทางที่สั้นที่สุด ด้วยเทคนิค Nearest Neighbor Algorithm โดยมี

หลักการคือ 1) ก าหนดจุดเริ่มต้นที่จะเดินทางเป็นจุดแรก 2) เลือกจุดถัดไปที่ยังไม่เคยไป โดยเลือก

จากจุดที่ใกล้ที่สุด 3) ตรวจสอบว่ามีจุดที่ยังไม่เคยไปหรือไม่ ถ้าใชใ่ห้กลับไปท าซ้ าข้อสอง 4) เมื่อไป

ครบทุกจุดแล้ว ให้กลับไปยังจุดเริ่มต้น 
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ภาพที่ 5.2 การวิเคราะห์เส้นทางเพื่อการตัดสินใจ 

 จากภาพที่ 5.2 จะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์เส้นทางด้วยเทคนิค Nearest Neighbor Algorithm 

นั้นใช้เวลาการเดินทางน้อยกว่าการวิเคราะห์เส้นทางจากล าดับการเลือกของผู้ใช้ จึงสามารถสรุป

ได้ว่าการวิเคราะห์เส้นทางด้วยเทคนิค Nearest Neighbor Algorithm สามารถลดเวลาการเดินทาง

ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 
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 จากการที่ผู้จัดท าได้จัดท าการระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ 

จังหวัดเชียงใหม่จนแล้วเสร็จ จากนั้น จึงได้ท าการประเมินผลการใช้งานเว็บไซต์จากกลุ่มตัวอย่าง

จ านวน 20 คน โดยท าแบบสอบถามความพึงพอใจในการเข้าใช้งานเว็บไซต์ระบบสนับสนุนการ

ตัดสินใจวางแผนเส้นทาง จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 คน แบ่งเป็นเพศหญิง 11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

55 เพศชายจ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45 และ อายุตั้งแต่ 21-25 ปี 20 คน 

 ผลสรุปค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ ข้อมูลการประเมินผลด้านเนื้อหา พิจารณาเป็นรายข้อ ดังนี้ เนือ้หา

มีความถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.25 (S.D.=0.44) อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก เนื้อหามีความ

กะทัดรัด เข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.15 (S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี ข้อมูลภายใน

เว็บไซต์มีความน่าเชื่อถือ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.15 (S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี รูปแบบ

การน าเสนอข้อมูลมีความเหมาะสมเข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.05 (S.D.=0.51) อยู่ใน

ระดับเกณฑด์ี  

 ข้อมูลการประเมินผลด้านการออกแบบเว็บไซต์ พิจารณาเป็นรายข้อ ดังนี้ เว็บไซต์ง่ายต่อ

การใช้งาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.25 (S.D.=0.64) อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก มีความเหมาะสมใน

การใช้ชนิด ขนาด สีตัวอักษรบนเว็บไซต์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.25 (S.D.=0.55) อยู่ในระดับ

เกณฑ์ดีมาก มีความเหมาะสมในการจัดต าแหน่ง การออกแบบไม่ซับซ้อน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 

4.25 (S.D.=0.64) อยู่ในระดับเกณฑด์ีมาก มีความเหมาะสมในการใชส้ัญลักษณ์หรอืรูปภาพในการ

สื่อความหมาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.15 (S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี มีความเหมาะสมใน

การจัดวางต าแหน่งของส่วนประกอบเมนูต่าง ๆ บนเว็บไซต์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.50 (S.D.=

0.51) อยู่ในระดับเกณฑ์ดีมาก  

 ข้อมูลการประเมินผลด้านประโยชน์และการน าไปใช้ พิจารณาเป็นรายข้อ ดังนี้ เนื้อหามี

ประโยชน์ต่อการน าไปประยุกต์ใช้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.45 (S.D.=0.51) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี

มาก สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.45 

(S.D.=0.51) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี สามารถเป็นแหล่งความรู้และแนวทางในการพัฒนาต่อไปได้ มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.35 (S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี แหลง่ขอ้มูลตรงกับความต้องการของ

ผูใ้ช้งาน มีคา่เฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.35 (S.D.=0.49) อยู่ในระดับเกณฑ์ดี 
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5.2 ข้อจ ากัดของเว็บไซต์ 

 5.2.1 จ านวนวัดส าหรับจัดแผนการเดินทางเป็นเพียงสว่นหนึ่งของวัดในจังหวัดเชียงใหม ่ไม่

อาจตอบสนองความตอ้งการใหผู้ใ้ช้อย่างครอบคลุม 

 5.2.2 ผู้ใช้ไม่สามารถรับรู้การแจ้งเตือนการปรับปรุงข้อมูลใหม่ หรือการปรับปรุงระบบ

ภายในเว็บไซต์ได้ 

 5.2.3 ผู้ใช้ไม่สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข สารสนเทศภายในเว็บไซต์ และในส่วนของการติดตอ่

กับฐานขอ้มูลได้ เนื่องจากมีการก าหนดสิทธิ์ในการจัดการข้อมูลในระบบเฉพาะผู้ดูแลระบบเท่านั้น 

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.3.1 การจัดการข้อมูลเส้นทางวัด มีข้อมูลจ านวนมาก และมีความซับซ้อนผู้จัดท าจึงต้อง

ใช้เวลานาน ในการจัดการขอ้มูลให้เป็นระบบเพื่อให้งา่ย ต่อการน าข้อมูลวเิคราะหต์่อไป 

 5.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเส้นทาง เนื่องจากวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเส้นทางมีขั้นตอนที่

ซับซ้อน ผูจ้ัดท าใช้ระยะเวลาในการทดลองหลาย ๆ วิธีเพือ่ให้ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ 

 5.3.3 ด้านการออกแบบเว็บไซต์ ผู้จัดท าต้องท าการศึกษาวิธีการเขียนภาษาของ

คอมพิวเตอร์ในบางส่วน ท าให้ใช้ระยะเวลาในการเขียนเว็บไซต์ค่อนข้างมาก เพื่อให้ระบบแสดงผล

ตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 
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5.4 ข้อเสนอแนะ 

 ระบบสนับสนุนการตัดสินใจวางแผนเส้นทางไหว้พระท าบุญ จังหวัดเชยีงใหม่ ทีไ่ด้วเิคราะห์

และออกแบบระบบเสร็จแล้วนี้ แมจ้ะสามารถท างานได้ถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์และขอบเขตที่

ก าหนดไว้ แต่ก็ยังมีข้อจ ากัดหลายประการ ซึ่งหากจะท าการวิเคราะห์และออกแบบระบบให้

สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากขึ้น ผู้พัฒนาควรจะต้องปรับปรุงใน

ประเด็นต่าง ๆ ต่อไปนี้ 

 5.4.1 ควรมีการเพิ่มชุดข้อมูลเส้นทางในแต่ละวัดให้มากขึ้น เพื่อเพิ่มขอบเขตการวิเคราะห์

ให้ครอบคลุมมากยิ่งขึน้ 

 5.4.2 ควรมีการพัฒนาด้านการออกแบบการแสดงผลต่าง ๆ ของเว็บไซต์ใหเ้หมาะสม เพื่อ

เพิ่มความนา่เชื่อถือและเพิ่มประสิทธิภาพในการน าเสนอข้อมูล 

 5.4.3 ควรมีการเพิ่มเติมในส่วนสารสนเทศที่น ามาแสดงในหน้าเว็บไซต์เพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของผูใ้ช้มากขึ้น 

 5.4.4 ในส่วนของการจัดแผนการเดินทาง ควรมีการตรวจสอบความสัมพันธ์ในการ

ก าหนดเวลาการเริ่มตน้และสิน้สุดการเดินทางใหเ้หมาะสม 

 5.4.5 ควรมีการเพิ่มเติมด้านความปลอดภัยของระบบ การเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้ 

และการตอบสนองกับผูใ้ช้ 

 

 

 


